
 
Customer Satisfaction Survey 

Fairview Microwave focuses on quality and delivery in order to achieve customer loyalty by offering RF microwave products and services of 
the upmost value. 
As a valued customer, we would appreciate your feedback and comments on the following questions: 
 

                                Yes                               No 
                     

1. Are you satisfied with the quality of the products from Fairview Microwave? 
Comment: 

 
2. Are you satisfied with the reliability of products from Fairview Microwave? 

Comment: 

 
3. Are you satisfied with the value for money of products from Fairview Microwave? 

Comment: 

 
4. Are you satisfied with the sales service from Fairview Microwave? 

Comment: 

 
5. Are you satisfied with the speed of delivery from Fairview Microwave? 

Comment: 

 
6. Are you satisfied with the reliability of delivery from Fairview Microwave? 

Comment: 

 
7. Are you satisfied overall with Fairview Microwave? 

Comment: 

 
 
 

initiator:Customerfeedback@fairviewmicrowave.com;wfState:distributed;wfType:email;workflowId:4c72e24739918d439695f6fc209101cb

kangoffice
Cross-Out



 
 
                                       

 
8. Would you recommend Fairview Microwave to an associate? 

Comment: 
 

 
Aside from the comments above, feel free to add any additional comments: 

 
 

Your name:*            Date:* 
 
Your company (if applicable): 
 
Your email address:* 
 
Your Purchase Order (P.O.) number:                   
 
Would it be acceptable if we contact you regarding your comments? 
      Yes          No 
 

  * ‐ Required field.       
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